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Direccién de Recursos Humanos

CODIGO N° 002

PERFIL DE CARGO: ENCARGADO DE REDES

CARGO : PROFESIONAL GRADO 11°

LUGAR DE DESEMPENO : DIRECCION DE INFORMATICA

1. Objetivo general del cargo: Colaborar con la implementacion y mantenciéon de las politicas y
estandares de arquitectura, seguridad y riesgo y con la administraciéon y mantencién de los recursos
tecnoldgicos y su infraestructura asociada de tal manera de garantizar que los servicios informaticos
estén en linea con los estandares internacionales tanto a nivel de servicio como de seguridad.

2. Actividades mas relevantes del cargo

e Implementar y mantener las politicas de seguridad de la informacion y de la infraestructura
tecnologica.

e Visualizar las soluciones tecnolégicas de mediano y largo plazo que permitan el cumplimiento
de objetivos.

e Sugerir nuevas tecnologias que agreguen valor a la gestion del ministerio.

e Andlisis y propuestas de reformulacién de los procesos de negocios.

e Elaborar documentacién funcionales y técnicas

e Colaborar con la administracion de servidores basados en Windows y Linux.

e Colaborar con la administracion de servidores de correo MS Exchange, servidores de bases
de datos y de aplicaciones.

e Colaborar con la administracion de la Red de la Institucién.

e Colaborar con la administracion de la plataforma de comunicaciones (Swich, router, firewall,
telefonia IP).

3. Supervision respecto del cargo
Tipo de supervision que recibe el cargo:
e Frecuente

Supervision ejercida por el cargo
e Directa Cargo: Encargado de Administracién de Plataforma
Informatica

4. Nivel de educacioén
¢ Profesional de una carrera de a lo menos 8 semestres



5. Formacién profesional

Titulo Profesional: Ingeniero Informatico, Analista de Sistemas o carrera afin.

Conocimientos Especificos:

Instalacion y configuracion de servidores

Microsoft Active Directory

Configuracion Correo MS Exchange

Conocimientos de administracion de bases de datos (politicas de respaldo)
Metodologia de respaldo en Software Veritas

Administrador de plataformas Microsoft/Linux

Administracion de routers/swich Plataforma Cisco.

Implementacién y mantenimiento de politicas en seguridad informatica.
Administracién de redes.

6. Experiencia profesional.

3 ab afos

7. Labores especificas esperadas dentro de los requisitos de experiencia laboral:

Administrar y mantener actualizado servidores en plataforma Microsoft/Linux
Administrar Routers/Switch

Administrar herramientas de monitoreo y seguridad

Implementar y mantener politicas de seguridad

8. Capacitacién especifica esperada dentro de los requisitos de educacion del postulante:

Conocimiento de ITIL

Certificacion CCNA

Gestion de Proyectos

Tecnologias para infraestructura (SW,HW, comunicaciones y telefonia IP).

9. Competencias genéricas/Transversales:

Trabajo en equipo
Adaptabilidad al cambio
Probidad

10. Competencias especificas:

Capacidad de Analisis

Capacidad de Planificacion y Organizacién
Liderazgo

Innovacién

Orientacion a clientes

Orientacion a resultados



